Altalanos Ertékesitési és Bérbeadasi Feltételek

Szerzédés létrejotte

A szerz6dés a Magyar Doka Zsalutechnika Kft. — tovabbiakban Szolgaltaté — és a Vevo, tgyfél
— tovabbiakban Megrendel6 — kozott irdsos formaban, a szerz6dés mindkét fél altali alairasaval,
a masodik fél altali alairas idépontjaban jon létre.

A szerz6déskotést a Szolgaltatd altal irdsban tett ajanlat, vagy a Megrendelével kdzos
egyeztetés el6zi meg. A megkotott szerzédés tartalmazza az ajanlat feltételeit, illetve a felek kozt
létrejott megallapodas kondicidit. A Szolgaltaté altal kozolt rendelés-visszaigazolashél a
Szolgéltaté szaméra kotelezettségek a rendelkezésre tartason kivill csak akkor keletkeznek, ha
a felek kozott ez alapjan az egyes irasbeli (bérleti/adasvételi) szerz6dés megkotésére sor kerdl.

Szolgaltatot megilleté kovetelések és ezek

Szolgéltato altal kozolt bérleti dijak és vételarak minden esetben altalanos forgalmi adé nélkul
értendok, kivéve, ha kifejezetten feltiintetésre kerl, hogy valamely 6sszeg mar tartalmazza az
altalanos forgalmi adét.

Abban az esetben, ha a bérleti dij valamely naptari hdnapban nem a teljes hénapra illeti meg a
Szolgéltatét, akkor az ezen id6szakra esé bérleti dijat jogosult szamlazasi rendjének
megfelelden tort honapra is kiszamlazni és esedékessé tenni.

Megrendel6é tudomasul veszi, hogy Szolgaltatéval szemben keletkezé fizetési kotelezettsége
bizonyos esetekben (pl. késedelmi kamat, karigény konyvelési bizonylat alapjan)
szamlakibocsatas hianyaban is esedékessé valik, ha a fizetésre a Szolgaltaté a Megrendel6t
irdsban felszélitotta és annak esedékességét megijeldlte.

Megrendel6 tudomasul veszi, hogy Szolgaltatéval szemben mas jogviszonybol eredd igényét, a
zsaluz6anyagok bérletére vagy adasvételére vonatkozéan a Szolgaltatéval kétott szerzodésbol
eredo6 fizetési kotelezettségével szemben nem szamithatja be.

A szerz6do felek eltéré megallapodasanak hianyaban a Szolgaltaté altal megadott arak és dijak
budapesti vagy miskolci telephelyen torténé atvétel esetén érvényesek.

Szerzédés teljesitése, a felek jogai és kotelezettségei

A szerz6dés I|étrejottével, modositasaval vagy megszintetésével kapcsolatban a felek
nyilatkozatai csak irasban érvényesek. Valamely nyilatkozat kézhez vettnek tekintendé abban
az idépontban, amikor ezt a postai tértivevényes feladévevény tanusitja, vagy ha valamely
kiildemény a szerz6d6 félnek azért nem volt kézbesithetd, mert ismeretlen cimre kolt6z6tt, vagy
a kuldeményt nem kereste a feladastél szamitott 5 napon belil. Elektronikus levél munkanapon
16.00 6raig torténd elkildése esetén a kildés napjan, minden mas esetben a kdvetkezd
munkanapon. Barmely olyan nyilatkozat, amelyet Szolgaltaté a Megrendelének tovabbitott, és
amely a Megrendel6nek kézbesitésre kerilt, vagy a fentiek szerint kézbesitettnek minésil, a
Megrendel6 altal elfogadottnak tekintendd, amennyiben 6 azzal szemben a kézhezvételtsl
szamitott 5 munkanapon belul a Szolgéltaténak irdsban kifogast nem jelent be.

A Szolgaltatét kotelezd nyilatkozatot csak a Megrendeld cégjegyzésre jogosult képviseldje, vagy
az altala meghatalmazott alkalmazott tehet.

A bérleti jogviszony idétartamanak, vagy mas, a szerzédéssel kapcsolatos hataridének a
szamitdsa soran naptari napokat kell alapul venni, kivéve, ha valamely jognyilatkozat
megtételére irdnyadoé hataridé munkasziineti-, pihené-, vagy tinnepnapon jar le, amely esetben
a jognyilatkozat joghatalyosan a soron kévetkezd elsé munkanapon is megtehetd.

Szolgaltatd részérél a teljesités helye és egyben levelezési cime: 1037 Budapest, Torokkd utca
7. valamint Miskolc, Zsigmondy Vilmos utca 26/A. Szolgaltaté teljesitése megvalosul,
amennyiben a zsaluzé eszkdzoknek a Megrendel, vagy az altala megbizott fuvarozo
gépjarmivére valé felrakdsa megtortént. Ezen id6ponttél fogva a karveszély viselése a
Megrendel6t terheli. Szolgaltaté megtagadhatja a felrakodast alkalmatlan fuvareszkoz, pl. zart,
dobozos, billenés tehergépkocsi esetén, illetve a tovabb rakodast, ha targoncaval csak
veszélyes maédon lenne folytathaté. Szolgaltatd elzarkézhat a lerakodastél is, amennyiben
alatétfak nélkil, szakszeritlendl lett a tehergépkocsi megrakva. llyen esetekben nem terheli a
Szolgéltatét semmiféle kartéritési felelésség az esetlegesen felmerild tobblet fuvarkoltségért,
illetve szallitasi késedelemért.

Amennyiben a felek eltéréen nem allapodnak meg, a zsaluzé eszkdzok Szolgaltaté telephelyén
torténd fel- és lerakodasa a Szolgéltatd feladatat képezi, mig a zsaluz6 eszkdzok el- és
visszaszallitdsa a Megrendelét terheli.

A szallits csak a Szolgaltat6 nyitvatartasi ideje alatt lehetséges. Az eszkézok visszaszallitasa
csak elézetesen egyeztetett id6pontra lehetséges. Megrendelének visszaszallitasi szandékarol
legalabb 48 6raval korabban értesitenie kell a Szolgéltatét, hogy a visszavétel idépontjat — a
varakozasi id6 csokkentése érdekében — egyeztetni lehessen. Azonnali atvizsgalasra csak
elézetes egyeztetés utan, pontos kidllas és a Megrendelé meghatalmazottjanak folyamatos
jelenléte mellett van lehet6ség. A zsaluzé eszkdzoket olyan idépontban kell a Szolgaltatéhoz
visszaszallitani, hogy a lerakodas legkésébb a nyitvatartasi id6 lejartat fél oraval megel6zéen
megkezdhetd legyen.

Megrendelé tudomasul veszi, hogy az elszallitiskor a zsaluzé eszkdzok mennyiségi és
alairasaval torténik meg. Megrendel6 tudomasul veszi azt is, hogy az altala megbizott fuvarozo
valamennyi cselekményéért ugy felel, mintha azt maga teljesitette volna. A fuvarozét attol, hogy
a zsaluzé eszkdzok fuvarozaséra a Szolgaltatd telephelyén a Megrendel6 megbizasabdl
megjelent, szerz6dé felek a Megrendelé megbizottjanak tekintik

Megrendel6 a zsaluz6 eszkozokkel kapcsolatos esetleges minéségi kifogasait koteles azoknak
atvételekor a Szolgaltatéval kozolni. Amennyiben a Megrendelé minéségi kifogast csak ezt
kovetéen, de a zsaluz6 eszkozok elsé felhasznalasa el6tt, legfeliebb azonban az atvételtsl
szamitott 5 napon bellil jelent be a Szolgéaltaténak, ugy a Megrendel6 lehetésége eldonteni,
hogy a bérbe vett zsaluzé eszkdzok rendeltetésszerli hasznalatra alkalmasak-e, vagy a
mindségi hibas zsaluzé eszkdzoket kicserélteti. Az elsé felhasznalast kovetéen a Megrendeld
nem jogosult minségi kifogassal élni, igy koteles valamennyi fizetési kotelezettségének
esedékességkor eleget tenni. A reklamacié elmulasztasa kovetkeztében fellépd hibakért a
Szolgaltatd kartéritési felelésséggel nem tartozik.

Amennyiben a Megrendel6 a kiszallitott eszkdzokkel kapcsolatos mennyiségi vagy mindségi
kifogast kivan bejelenteni, akkor kételes azt az érintett zsaluz6 eszkozoknek és a hibanak, illetve
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hianynak a pontos megjeldlésével és leirasaval, fotddokumentacié csatolasaval a hiba
észlelését kdvetben haladéktalanul, de legkésébb 5 napon beliil irasban megtenni. A fenti
hatarid6é elmulasztasa, a zsaluzé eszkozok felhasznalasa, vagy barmilyen, Megrendel6 altal a
Szolgaltatd hozzajarulasa nélkil elvégzett atalakitasa kizarja a Megrendel6 igényét az

altala fizetend bérleti dij vagy vételar csokkentésére, annak esedékességének moédositasara,
illetve esetleges kartéritéstdl valé mentesitésre. A rendelés-visszaigazolasban megjelolt atvételi
datumtél szamitott 3 napot meghaladé &tadasi/szallitasi késedelem, a rendelés-
visszaigazolastél eltéréen szdllitott vagy hibas zsaluzé eszkozok esetében a Szolgaltaté a
késedelembdl, eltéré szallitasbol, illetve hibas teljesitésbdl eredd karokat legfeliebb a
késedelemmel, eltéré atadassal/szallitassal vagy a hibaval érintett zsaluzéanyagok egy havi
bérleti dijanak megfelelé 6sszegben tériti meg a Megrendel6nek.

Szolgéltat6 az altala bérbe adott és értékesitett anyagok rendeltetésszer(i hasznalatra valé
alkalmassagat mindenkor szavatolja, kivéve, ha valamely zsaluzé eszkdzt azért értékesitett,
mert az sériilése, vagy megrongalédasa miatt Gjra felhasznalhatéva mar

nem tehetd, illetve ha a Megrendel6 azt maga javitotta, atalakitotta, vagy ezzel Szolgéltatétol
eltér6 harmadik személyt bizott meg. Megrendel6 a Szolgéltatéval szemben barmilyen igényt
azon az alapon, hogy az rendeltetésszer(i hasznalatra alkalmatlan, csak akkor érvényesithet,
ha bizonyitja, hogy a részére atadott zsaluzé eszkéz mar a kiszallitaskor nem felelt meg a
Szolgéltatd altal tanusitott és szavatolt miiszaki el6irdsoknak és tulajdonsagoknak. A hibas
teljesitésbdl ereddé karok megtéritésére vonatkozdan ebben az esetben is irdnyaddak a 9.
pontban foglalt rendelkezések.

Megrendel6 a zsaluzé eszkozok felhasznaldsa soran mindenkor kételes a Szolgéaltatd altal
készitett és kozzétett miiszaki leirdsoknak és hasznalati utasitdsoknak megfeleléen eljarni és
az ebben foglaltakat betartani. Az ennek elmulasztasa miatt bekdvetkezé karok viselése a
Megrendelét terheli.

A bérelt zsaluz6 eszkdzok a Szolgéltatd tulajdonat képezik, azokkal a Megrendelé semmilyen
maodon nem rendelkezhet, Szolgaltaté el6zetes hozzajarulasa nélkil azt semmilyen mas épitési
helyszinre at nem szallithatja, és ott nem hasznalhatja, tovabba albérletbe sem adhatja.
Megrendel6 a Szolgéltaté elézetes hozzajarulasaval a bérelt zsaluanyagokat a Szolgaltatd
telephelye helyett mas épitkezésre is atszallithatja. Ez esetben a bérelt zsaluelemek ugy
kertilnek szamlazasra, mintha azok az atiranyitas napjan a Szolgéltat6 telephelyérdl kerdiltek
volna kiszallitasra. Kezelési kéltséget a Szolgéltatd ez esetben nem szamit fel, az atiranyitast
DS top szolgéltatas dija terheli. Megrendelé tudomasul veszi, hogy abban az esetben,
amennyiben a bérelt zsaluzéanyagokat Szolgaltaté elézetes hozzajarulasa nélkil mas
épitkezésre atszéllitia, vagy albérletbe adja, akkor Szolgaltaté a szerzédést rendkivili
felmondas atjan azonnali hatéllyal felmondhatja.

Megrendel6 kotelezettséget vallal arra, hogy a Szolgaltatd képviseldje, alkalmazottja, vagy
megbizottja barmikor a bérbe vett zsaluzé eszkozok tarolasi helyének mindsilé épitkezés
tertletére léphessen — betartva a Megrendel6 altal el6irt belépési és munkavédelmi szabalyokat
— és ennek soran a bérbe vett zsaluzé eszkézok felhasznalasat ellenérizze. Megrendel6
tudomaésul veszi, hogy ezen pontban foglalt kételezettségeinek megszegése esetén Szolgaltatd
a tulajdonat képezd zsaluzé eszkdzokrél barmikor rendelkezhet. Szolgaltaté ezen jogat csak a
Megrendel6 sziikségtelen haboritasa nélkiil gyakorolhatja.

A bérbe vett zsalueszkdzoket a Megrendel6 sajat felelésségére hasznalja. A zsaluzasi munkak
soran az altalanos és eseti biztonsagi eléirasok és 6vo6 rendszabalyok betartasa a Megrendeld
kotelessége.

A zsalueszkoz haszndlatba vétele utan fellépd esetleges karosodasokért Szolgaltaté csak akkor
véllal felelésséget, amennyiben Megrendel6 a bérbe vett eszkdzoket bizonyithatd modon
szakszerlien haszndlta fel. Kifejezetten nem felel a Szolgaltaté a terhelési tablazatokban
szerepl6 értékek tullépésébdl, illetve a helytelen méretezésbdl bekdvetkezd karosodasokért
valamint a szallitas soran bekdvetkezd karokért.

Megrendeld tudomasul veszi és kotelezettséget vallal arra, hogy az elemek feliiletkezelésére
csak a Szolgaltaté altal forgalmazott Doka-Trenn vagy Doka Optix levalaszt6 szereket hasznalja
és minden olyan kart, amely a zsaluzdanyagok nem elGirdsszer(i megtisztitdsabdl ered,
megtérit.

Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a bérbe vett zsaluzé eszkdzoket a bérbevételkor fennalld
Osszeszereltségben szolgaltatia vissza. Amennyiben attél eltéré6 Osszeszereltségli elemek
atvételét kéri, a Szolgaltaté a mindenkor érvényes eszkozszerviz arjegyzék szerinti szerelési
oradijat szamit fel. A készre szerelt elemek (Top 50, illetve egyedi elemek) visszaszallitasara
az Altalanos Készreszerelési Feltételek iranyadok.

Felek megallapodnak abban, hogy Szolgaltatdé a Megrendel6 altal visszaszallitott anyagokat
elézetesen, jogfenntartdssal mennyiségileg atveszi, és a részletes fellilvizsgalat soran altala
felfedett sértléseket, hibakat, illetve hidnyokat a visszaszallitastél szamitott 10 munkanapon
belll megallapitja, és azt a Megrendelbvel irdsban, az atvizsgalt visszaszallitasrél sz6lé
széllitélevél formajaban kozli. Megrendelének a kozlést kovetd 1 naptari héten belll van
lehetésége ezzel szemben kifogast bejelenteni. Ezen hataridé letelte utan Megrendelé a
Szolgéltaté megéllapitasait nem vitathatja.

A zsaluzatok bérlete csak a Doka Service top (DS top) szolgal igénybe vételével
lehetséges. A Doka Service top Szolgaltatas Feltételei-ben foglaltak biztositékot nydjtanak a
visszaszallitott zsaluzatok finom tisztitdsara és a rendeltetésszerli hasznalat soran a
zsaluzatban keletkezett karok kijavitdsara, beleértve a Szolgaltatdé minéségi elbirasainak
megfeleld allapot helyredllitasahoz sziikséges anyagokat és a munkadijat is.

Megrendel6 a bérbe vett zsaluzéanyagokat a DS top szolgaltatas feltételeinek megfeleld
mértékig megtisztitva koteles a Szolgéltatd telephelyére visszaszallitani. Amennyiben e
szolgaltatasban foglaltakat meghalado¢ tisztitast Megrendel6 helyett Szolgaltat6é végzi el, Ggy
Megrendel§ koteles az érvényes eszkdzszerviz arjegyzék szerinti tisztitasi koltséget Szolgaltatd
szamlaja alapjan megfizetni. A DS top szolgéltatas leirasat a Doka Service top Szolgaltatas
Feltételei tartalmazza.

DS top szolgaltatas korén kivil esd javitasok koltségeit Megrendeld koteles a Szolgaltatd
szamlaja alapjan, az abban foglalt hatarid6ig megtériteni. A javitast Szolgéaltaté a Megrendel6
elézetes értesitése nélkil elvégzi.
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Azok az elemek, amelyekben a keletkezett karok technoldgiai, statikai vagy gazdasagi okok
miatt nem javithatok, ill. a Szolgaltatd megallapitdsa szerint olyan mértékiiek, hogy a
zsaluzéanyag bérbeadaskori dllapota mar nem allithaté helyre, sériiltnek mindslinek és
kényszereladasra keriilnek. Szolgéltatd jogosult ezeket a visszaszallitaskor érvényben lévéd,
sérilt eszkdzokre vonatkozé arlistaja alapjan azonnal leszdmlazni. A bérbeadasra alkalmas
allapotot a Doka mindségi kritériumok dokumentum tartalmazza, mely a Megrendeld
rendelkezésére all a Szolgaltaté honlapjan.

Megrendeldé koteles ugyanazokat az eszkdzoket visszaszallitani, amelyeket bérbe vett,
ellenkezd esetben Szolgaltaté jogosult az idegen elemeket a Megrendelé kéltségére
visszakuldeni, és az igy keletkezd esetleges hianyt elveszett bérelt eszkdznek tekinteni,
amelynek ellenértékét Megrendelé a V.1.pont szabalyai szerint kdteles megtériteni.

Megrendelé tudomasul veszi, hogy a sériilt, bérbeadaskori allapotra helyre nem allithaté
zsaluz6 eszkozoket — amennyiben lejart tartozdsa nincs - elszallithatja, amennyiben a
vonatkozé szamlat kiegyenlitette. Szolgdltatd ezen zsaluz6 eszkdzoket a visszaszallitastol
szamitott 30 naptari napig telephelyén tarolja, ezt kdvetden a sériilt elemeket hulladékként kezeli
és elszallittatja. Megrendelé amennyiben ezen id6pontig az elébb megjeldlt zsaluzé eszkdzoket
nem szallitja el, a tulajdonaba kerilt sériilt eszkdzokrél Szolgaltaté részére lemondott, tovabbi
koveteléssel nem élhet. Szolgaltatdé fenntartja a jogot arra vonatkozéan, hogy a teherbiras
szempontjabdl balesetveszélyes és nem megbizhaté termékeket nem adja ki Megrendelé
részére és megsemmisiti azokat.

Megrendel6 kotelezettséget vallal arra, hogy mindaddig, amig a Szolgaltaté tulajdonat képezd,
bérelt zsaluzé eszkdz van a birtokaban, gondoskodik annak megfelelé 6rzésérél. Megrendeld
tovabba megtériti Szolgaltatdnak minden olyan a bérelt zsaluzé eszkdzékben bekovetkezett
kérat és elmaradt hasznat, amely tdbbek kozott a zsaluzdé eszkozok nem rendeltetésszerii
hasznalatabdl fakadoé sériilésébdl, elveszésébdl, ellopasabél ered és kizarja az altala bérbe vett
zsaluz6 eszkozok bérbevételkori allapotban torténd visszaadasat.

A bérleti és egyéb szamlak (eszkdzszerviz, munkahelyi eszkdzok eladasa, sérilt eszkozok, stb.)
kiegyenlitése a szerz6désben rogzitett feltételek szerint torténik. Az eladasrdl kiallitott szamla
kiegyenlitése elére utalassal vagy irodainkban bankkartyaval (brutté 1.000.000 Ft-ig) torténhet,
kivéve, ha az adasvételi eseti, vagy keretszerz6dés masként rendelkezik.

Szolgéaltaténak jogaban &ll visszatartani a bérleti anyagok kiadasat mindaddig, amig
Megrendelének felé lejart szamlatartozasa van. Megrendelét a Szolgaltatoval szembeni
esetleges kifogasokbdl eredd igényei vonatkozasaban beszamitasi jog nem illeti meg, a
szamlakat ettdl fliggetlentil fizetési hataridon belll rendeznie kell.

Amennyiben Megrendelé barmely szamla kifizetésével késedelembe esik, Ugy a Szolgaltatd
jogosult késedelmi kamat kiterhelésére. A késedelmi kamat éves mértéke a szamla
kiegyenlitését megel6zé negyedév utolsé napjan érvényes jegybanki alapkamat, de legalabb
évi 12%.

Szerz6dés megsziinése és megsziintetése

Amennyiben Szolgaltaté a Megrendel6 altal megrendelt mennyiséget visszaigazolja, és a
rendelés-visszaigazolasban rogzitett mennyiséget nem tudja az abban meghatarozott id6é
lejartaig Megrendelének atadni, és késedelme a 14 napot meghaladja, akkor Megrendel6
jogosult a szerzédéstél a Szolgéltatéhoz intézett egyoldalt nyilatkozataval 30 napon belil
elalini. Elallasi jogat Megrendel6 csak a részére at nem adott zsaluzé eszkdzokre vonatkozéan
gyakorolhatja.

Megrendelé tudomasul veszi, hogy Szolgéltatd jogosult az &ltala még at nem adott zsaluzd
eszkozok tekintetében a felek kozott kotott szerzédés teljesitése soran, vagy a rendelés
visszaigazolasa és az irasbeli szerz6dés megkétése kozotti idészakban a szerzédéstél elalini,
ha gazdalkodasaban a rendelés visszaigazolasat kovetéen olyan kérilmények kovetkeztek be,
amelyek miatt a szerz6dés teljesitése téle nem elvarhatd, illetve arra nem képes. Szolgaltatd
ezen pont szerinti elallasi joganak gyakorlasa esetén Megrendel6t kartéritési vagy egyéb
megtéritési igény nem illeti meg.

Megrendel6 az egyedi szerz6dést 14 nap elteltét kdvetden rendes felmondas atjan barmikor 8
nap felmondasi id6vel irdsban megsziintetheti, de koteles a bérbe vett zsaluzé eszkdzoket
Szolgéltatd részére visszaszallitani. A bérleti jogviszony megsziinésének idépontja az egyes
zsaluz6 eszkozok tekintetében Megrendel6 rendes felmondasa esetén is az a nap, amikor azok
Szolgéltaté valamelyik telephelyére maradéktalanul és hianytalanul visszaszallitasra kertiltek.
Megrendelé tudomasul veszi, hogy rendkivili felmondasi jogot érvényesen csak ugy
gyakorolhat, ha egyidejlileg az altala bérbe vett valamennyi zsaluz6 eszkdzt visszaszolgéltatja
Szolgaltat6 részére.

Szolgaltaté rendes felmondasi jogot nem gyakorolhat, a szerzédést egyoldaltian csak rendkiviili
felmondassal sziintetheti meg. A rendkiviili felmondas a szerzédést azonnali hatallyal
megszunteti. Szolgaltatét rendkivili felmondasi jog illeti meg, ha

¢ Megrendeld valamely ezen szerzédés alapjan 6t terheld fizetési kotelezettségének
teljesitésével 15 napot meghaladé késedelembe esik

e Megrendel6 a bérbe vett zsaluzd eszkdzoket nem rendeltetésszeriien hasznalja

o Megrendel6 a bérbe vett zsaluzo eszkozoket a Szolgaltatd elézetes hozzajarulasa nélkil
mas épitkezésre atszallitja és/vagy harmadik személy rendelkezésére bocsatja

* Megrendelé nem biztositja Szolgaltaté szamara az épitkezésre val6 bejutast, a hasznélat
és a zsaluzé eszkozok allapotanak ellendrzését

* Megrendelével szemben végrehaijtasi, felszamolasi, végelszamolasi vagy csédeljarast
kezdeményeznek

Amennyiben Szolgaltaté a rendkiviili felmondasi jogaval él, ugy Megrendeld kételes a bérbe vett
és még vissza nem szdllitott zsaluz6 eszkdzoket a felmondas kézhezvételétdl szamitott 3 napon
beltl Szolgaltatéhoz megtisztitva és a bérbeadaskori allapotban visszaszallitani. A
visszaszallitasi hatarid6é utolsé napja a felmondas postara adasatél szamitott 8. naptari nap,
amennyiben a felmondas Megrendeld részére azért nem volt kézbesithetd, mert a kiildeményt
nem vette at, ott nem ismert vagy az altala megadott cimrél elkolt6zott és Ujabb értesitési cimérd|
Szolgéltatét nem tajékoztatta. Amennyiben Megrendel6 a szerzédés megsziinésétdl szamitott
8 naptari napon belll ezen visszaszallitasi kitelezettségének nem tesz eleget, gy Szolgéltaté
jogosult a bérbe vett zsaluzé eszkdzdket Megrendeld feleldsségére, veszélyére és koltségére
visszaszallittatni, valamint a bérelt zsaluzé eszkdzok Szolgaltaté telephelyére torténd
visszaszallitasaig a szerzédés megsziinésétél minden megkezdett naptari napra a napi bérleti
dij 150%-anak megfelel6 mértéki hasznalati dijat felszamitani.

VI

VII.

Bérelt zsaluz6 eszkdz megvéasarlasa

A felek megallapodnak abban, hogy Megrendel6 kezdeményezheti az altala bérbe vett zsaluz6
eszkozok megvasarlasat. Szolgaltaté egy honapnal hosszabb bérlet esetén a megvasarlaskor
érvényes listaaraibél, a hasznaltként kiszallitott cikkeknél 25% kedvezményt

biztosit. Ezen felll a megvasarlasra keriilé zsalueszkdzre kordbban kifizetett bérleti dijakat is
kedvezményként beszamitja az alabbiak szerint:

a bérleti dij beszamitasi szazaléka
a vételarbdl kedvezményként a
kllénboz6 cikkcsoportoknal*

0-90 nap
kozotti

91-180 nap
kozotti

180-365 nap
kozotti

bérleti idészakra kifizetett bérleti dij

zsaluhéjak 30%

H20 top fatartok, fodémtamaszok, 5 o

ankerek, Dokaflex elemek 100% 70%

egyéb elemek 100% 70% 50%

*a hasznéltsagi kedvezménnyel egyditt csokkentett vételar nem lehet kevesebb, mint a listaar
30%-a.

*365 nap utan a bérleti dijak nem kertilnek beszamitasra. A visszaszallitdsoknal a Szolgaltatd
legrégebben kiszallitott elemeket veszi vissza. (First-in first-out = FIFO elv)

A bérlést kovetd eladasi szamla kiéllitasanak feltétele, hogy Megrendelének a Szolgaltatd felé
nem lehet a megvasarolni kivant zsaluzatokkal kapcsolatos esedékes szamlatartozasa.

Megrendelé az eladott zsaluzd eszkoz tulajdonjogat a teljes vételar és az esetleges egyéb
bérleti tgylethez kapcsol6do6 egyéb szamlak és késedelmi kamatok megfizetésével szerzi meg,
ezen id6pontig Szolgéltatd a tulajdonjogat fenntartja.

Vegyes rendelkezések

Jelen jogviszonyra a magyar jog, kiiléndsen a Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V.
torvény rendelkezései az iranyaddak.

Szolgéltatd jelen szerz6dés alapjan fennallé barmely kartéritési kotelezettsége - a szandékos
kérokozas, illetve az életben, testi épségben, egészségben bekdvetkezett karok kivételével - a
részére az adott rendelés kapcsan medfizetett dijak kétszeres oGsszegében korlatozott.
Szolgéltatd nem felelés semmiféle kozvetett, illetve kdvetkezményi karért. Barmely karigény
kizarélag Szolgaltatéval szemben érvényesithetd, annak munkavallaloival, tisztségviselGivel
szemben nem. Szolgaltaté vezetd tisztségviselSinek az egyetemleges feleléssége kizart.

Felek korabbi szokasai és gyakorlata, valamint az iparagi gyakorlat nem képezi jelen jogviszony
részét.

Megrendel6 tudomasul veszi és hozzajarulasat adja ahhoz, hogy Szolgaltaté ezen
jogviszonnyal kapcsolatos adatait harmadik személy részére &tadhassa. Amennyiben
Megrendelé valamely ezen szerz6dés alapjan &t terhel6 fizetési kotelezettségének teljesitésével
szerz6désszegben késedelembe esik, Szolgéltaté jogosult az erre vonatkoz6é adatokat
Szolgéltatd altal megbizott hitelbiztosité cégnek atadni. Megrendel6 egyuttal hozzajarulasat
adja ahhoz is, hogy a hitelbiztosité cég ezen adatokat nyilvantartasba vegye és kezelje, tovabba
ahhoz, hogy Szolgaltatd vele szemben fennallé kovetelését késedelem esetén eladja,
ugyvédnek atadja vagy engedményezze.

Jelen jogviszonybdl eredé esetleges vitds kérdéseket elsddlegesen peren kivili, békés
targyaldsok Utjan kell rendezni. Amennyiben ez nem jarna eredménnyel, Ugy jogvitaik
eldontésére Felek — hataskortdl figgéen — alavetik magukat a Pp. 30. §- dban meghatarozott
altalanos illetékességi szabalyok alapjan a Szolgaltatdé mindenkori székhelye szerinti rendes
birésagok illetékességének.

Adatkezelés

A szerz6dés teljesitése soran gylijtétt személyes adatok vonatkozasaban a Szolgaltatd
adatkezelési tevékenységet végez, szolgaltatasnyujtasi, adminisztraciés, marketing és
piackutatasi célokbdl. A személyes adatok kizarélag a fenti célokra hasznalhatok és kizarélag
Szolgéltatd csoporton belil, illetve a teljesitésben egyébként résztvevd tarsasagok részére
tovabbithatok.

Szolgéltaté az adatkezelési miveletek teljes korét jogosult elvégezni, illetve jogosult az adatokat
mind papiralapon, mind elektronikusan kezelni. Szolgaltaté a személyes adatokat a szerz6dés
teljes futamideje alatt, illetve annak megsziinését kdvetden az eléviilési, illetve a kételezd
iratmegdrzési id6 leteltéig jogosult kezelni.

A személyes adatok védelmérdl szdld jogszabalyok rendelkezéseinek megfeleléen, Szolgaltatd
kijelenti, hogy kizarélagosan Megrendelé felelésségi korébe tartozik, hogy valamennyi
informécié és adat, beleértve az egyes maganszemélyekre vonatkozé személyes adatokat,
amelyek a jelen szerz6dés keretein belill, ahhoz kapcsolédoéan a jelen Szerzédésben foglalt
kotelezettségek teljesitése érdekében szikségesek, a Szolgaltaté jogszerli kezelésébe
keriilhessenek; e kdrben Megrendel6 feleléssége az egyes maganszemélyek sziikség szerinti
adatkezelési hozzajaruldsanak beszerzése, egyéb jogcim biztositasa illetve a megfeleld
tajékoztatds megadasa.

Megrendeld, illetve barmely érintett maganszemély irasban informaciot kérhet az 6t érinté
adatkezelési tevékenységrdl, illetve kérheti az adatainak a kijavitasat, illetve torlését a Magyar
Doka Kft.-t6l (1037 Budapest, Torokké utca 7., e-mail cim: adatbiztonsag@doka.com).
Megrendel6 tudomasul veszi, hogy ilyen kérés (személyes adat torlésére vonatkozd)
ellehetetlenitheti Szolgaltaté teljesitését. Ebben az esetben Szolgéltaté irasban egyeztetést
kezdeményez MegrendelGvel a probléma feloldasara. Amennyiben az egyeztetések 8 napon
belil nem vezetnek eredményre, gy Szolgaltatd jogosult a szerzédés azonnali hatalyu
felmondasara.

Szolgéltatd részletes adatkezelési tajékoztatdja az alabbi linken érhetd el:
https://www.doka.com/hu/home/dataprivacy/index

Ervényes 2023.01.01-t8l
A véltoztatas jogat fenntartjuk.
Magyar Doka Zsalutechnika Kft.



Altalanos Fuvarvallalasi Feltételek

A Magyar Doka Zsalutechnika Kft. — tovabbiakban Szolgaltat6 — lgyfelei részére, a telephelyeirdl torténd kiszallitashoz fuvarszervezés
szolgéltatast biztosit, az alabbi kiegészitd feltételek szerint. Egyebekben a bérleti és/vagy adasvételi szerzédés feltételei, illetve a Szolgaltatd
altalanos szerzddési feltételei az iranyadoak.

Megbizas, feltételek

A fuvarozast megrendel6 — a tovabbiakban Megrendel6 — a fuvarszervezésre irdsos forméaban vagy telefonon adhat megbizast a
Szolgéltaténak.

Szolgaltaté a Megrendel6t a fuvardijrél mindig elézetesen tajékoztatja.

A fuvarszolgaltatas teljesitésének lehetséges legkorabbi idépontja mindig az aktudlis id6szak leterheltségének fuggvénye.

Szolgaltaté a megbizas elvallalasarol irasos visszaigazolast kuld. A fuvarszervezési szerzédés a visszaigazolas megkildésével jon létre.
Megrendel6 tudomasul veszi, hogy az elszallitas idépontja csak munkaidében toérténhet.

Szolgaltat6 a felhasznalas helyérdl torténd visszaszallitast nem vallal.

Kotelezettségek

Megrendeld vallalja, hogy a fuvarozas lebonyolitdsaval kapcsolatban minden lényeges adatot, koriilményt, valtozast irasos formaban atad
Szolgaltaté szamara.

A zsaluzbanyagok Szolgaltato telephelyén torténé felrakasa a Szolgéltato, a felhasznalas helyén torténd lerakas a Megrendel6 kotelezettsége.
Megrendel6 a gépkocsivezetének az anyagok lerakasat (szolgéltatas teljesitését) a fuvar dokumentumok alairasaval mindenkor igazolni
koteles.

Megrendel6 vallalja, hogy az anyagok lerakasat ugy szervezi meg, hogy a gépjarminél a lehetd legkevesebb allasidé meriljon fel.
Amennyiben a felhasznalas helyén két 6rat meghalado allasidé meril fel, Szolgaltatd jogosult Megrendel6 felé azt kiszamlazni.

Ha a lerakodas meghilsul, vagy Megrendelé az arut nem veszi at, akkor a megallapodott fuvardij kétszeresének megfeleld dsszeget kell
Megrendeldnek fizetnie kotbérként Szolgaltatéd részére.

Megrendel6 koteles a fuvardijat és az allasid6bél szarmazo esetleges tobbletkdltség 6sszegét a Szolgaltatéd altal kibocsatott szamlan szerepld
hataridéig medfizetni.

Teljesités

Amennyiben a gépkocsi a megrendeld altal megadott felhasznalasi helyre megérkezik, a teljesités megvalosul.

Megrendel6 az anyagok atvételével kapcsolatban mennyiségi és minéségi kifogast az Altalanos Ertékesitési és Bérbeadasi Feltételek alapjan
tehet.

A lerakodas kdzben torténd sérilések Megrendel6t terhelik.

Szolgaltaté a fuvarszamlaja mellé a fuvarozé altal a Szolgaltato telephelyén alairt szallitélevelet csatolja. Az atadas ez alapjan torténik, ezt
Megrendel6 koteles elfogadni, egyéb irat, szamla atadasat nem kévetelheti.

. Fuvarrendelés megvaltoztatasa, kartérités

Megrendel6 a fuvarrendelés modositasat vagy lemondasat csak irasban és csak a fuvarozast megel6zé munkanap déli 12 6raig teheti meg.
Késo6bbi idépontban torténd modositas vagy lemondas esetén Megrendeld vallalja, hogy megtériti Szolgaltatd a fuvar elmaradasa okan
esetlegesen keletkezett karat.

Megrendel6 tudomasul veszi, hogy Szolgéltaté jogosult az altala még at nem adott zsaluzéanyagok tekintetében a fuvarozas vallalaséatol
elallni, amennyiben a rendelés-visszaigazolasat kdvetéen olyan kérilmények kovetkeztek be, amelyek miatt a fuvarozas teljesitése téle nem
elvarhato, illetve arra nem képes. Szolgéltaté ezen pont szerinti eléllasi joganak gyakorlasa esetén Megrendel6t kartéritési vagy egyéb
megtéritési igény nem illeti meg.

Vis maior, kiilondsen baleset, defekt esetén Szolgaltatot kartéritési kotelezettség nem terheli.

Egyéb

Az anyagok eladasaval és bérletével kapcsolatban Altalanos Ertékesitési és Bérbeadasi Feltételeink az iranyadok.

Ervényes: 2023.01.01-t8l
A véltoztatas jogat fenntartjuk.
Magyar Doka Zsalutechnika Kft



Altalanos Készreszerelési Feltételek

A Magyar Doka Zsalutechnika Kft. — a tovabbiakban Szolgaltat6 — budapesti telephelyén a Készreszerel6 Szervizében Doka zsalueszk6zokbdl,
illetve megvasarolhato kiegészité anyagokbdl (zsaluhéj, fa flrészaru, egyedi acélszerkezet) zsaluelemek készreszerelését vallalja, kiilon irasbeli
megbizas alapjan az alabbi kiegészit6 feltételek szerint. Egyebekben a bérleti és/vagy adasvételi szerz6dés feltételei, illetve a Szolgaltatd
altalanos szerzddési feltételei az iranyadoak.

1.

Megbizas, feltételek

A készreszerelési ajanlat része a zsalubérletre vonatkozé ajanlatnak. Ez tartalmazza a készreszerelés varhat6 tervezési- és szerelési
koltségeit, valamint a beépitend6 anyagok eladasi arat.

Az ajanlat elfogadasa esetén a Szolgaltato tajékoztatja a szerelés varhat6 hataridejérél Megrendel6t.

A készreszerelési ajanlat elfogadasa esetén, a megrendeléshez az alabbi adatszolgaltatasok sziikségesek:

. A szerelési tervek elkészitéséhez az épitmény, vonatkozo épliletrész Megrendeld altal jovahagyott kiviteli terve.

. Az elemek max. sulyara ill. méreteire vonatkozé esetleges korlatok, a zsaluzat felliletére vonatkozé eléirdsok (zsaluhéj minésége,
régzitési madja, sarokléc kialakitas, stb.).

. Az elemek elszallitAisanak utemezése.

A készreszerelési dij a fenti feltételek végleges ismeretének fiiggvényében véltozhat (itemhatar véltozas, magasabb minéségl zsaluhéj,
rogzitési maod, stb.).

Bonyolult zsaluelemek esetén a gyartast megel6zdéen Szolgaltaté kérheti a tervek jovahagyasat. A gyartds megkezdését megel6z6en
Szolgaltaté rendelés-visszaigazolas alapjan elére bekéri a készreszerelési ajanlatban szerepl6 dijakat a Megrendel6tél. Ez a tervezési dijat,
a készreszerelés koltségét, valamint a gyartds meginditdsdhoz szilkséges zsaluhéjak és egyéb vasarlasi tételek 0sszegét jelenti. Ezek
befizetése a gyartas megkezdésének feltétele.

Teljesités

Amint a rendelés-visszaigazolasban szerepl6 osszes elem elkésziil, Szolgaltaté tajékoztatja Megrendelét.

Az elészerelt elemek kiszallitasakor szallitdlevél késziil az elembe beépitett bérelhetd eszkdzokrdl, valamint a felhasznalt vasarlasi tételekrol,
beleértve a szilkséges zsaluhéjak mennyiségét.

1.

Az elészerelt elemek elszamolasa

Az elemekbe beépitett bérelt alkatrészek a kiszallitds napjatél bérletként keriilnek elszamolasra. Az elemekbe beépitett vasarlasi tételek,
beleértve a felhasznalt, de még ki nem szamlazott zsaluhéjakat, a kiszallitas napjaval kertilnek kiszamlazasra. A zsaluhéj mennyiségi
kimutatas szerint, felhasznalt egész tablakban keriil elszamolasra, a leesé részek Megrendeld tulajdonat képezik, s azokat els zallithatja.

Amennyiben az elemek elszallitasa a tervezett id6pontokhoz, ill. a készrejelentéshez képest egy hétnél tébbet késik, Szolgéaltaté jogosult tgy
eljarni, mintha azok kiszallitasra kerultek volna, annak ellenére, hogy Megrendel6 a Szolgaltato telephelyén tarolja azokat. Ebben az esetben
Szolgaltat6 a bérleti dijon felll a tarolas koltségére is igényt tart a tényleges elszallitas idépontjaig.

Az el6szerelt elemek bérelhet6 alkatrészeire a bérleti szerzédés illetve az Altalanos Ertékesitési és Bérbeadasi Feltételek vonatkoznak, kivéve
a lll/17. pont kovetkez® kitételét: ,Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a bérbevett zsaluzéanyagokat a bérbevételkor fennalld
Osszeszereltségben szolgaltatja vissza.” Ehelyett Megrendelé tudomasul veszi és véllalja, hogy a készreszerelt elemek szétszerelését
kovetden, azok bérelhet6é alkatrészeit, a szallitdlevélen szereplé 6nallé cikkszammal megjeldlt egységekben koteles visszaszolgéltatni.
Osszeszerelt elemek visszavételét a Szolgaltaté megtagadhatja, ill. visszavétel esetén szétszerelési dijat szamol fel.

IV. Egyéb

Szolgéltaté ajanlata szerinti készreszerelést Megrendelé maga is végezheti, ez esetben Szolgéltaté véllalkozik az elemek szerelési terveinek
elkészitésére a szikséges adatszolgaltatast kovetSen, illetve a szereléshez miiszaki tanacsadast, betanitast, esetlegesen részfeladatok
elvégzését is vdllalja térités ellenében.

Ervényes 2023.01.01-t8l
A valtoztatas jogat fenntartjuk.
Magyar Doka Zsalutechnika Kft.



Altalanos Mérnoki Szolgaltatas Feltételei

A Magyar Doka Zsalutechnika Kft. — a tovabbiakban Szolgéltaté — a bérleti szerz6dés
keretében, ill. kiilobn megbizas alapjan az alabbiakban rogzitettek szerint nydjt mérnoki
szolgéltatasokat.

Szolgéltaté kizardlag az altala végzett mérndki szolgaltatasokért vallal tervezoi
felelésséget, nem terjed ki felel6éssége mindarra, amelyre mérnoki szolgaltatast nem
nyujtott, illetve amennyiben a tervezés nem megfeleld adatszolgaltatason alapult.

. Mérndki szolgaltatasok kore

e Osszedllitasi tervek

e  anyaglistak

e  gyartmanytervek

e  elBszerelési tervek

e  athelyezési fazistervek

e  rogzitési pontok kiosztasi tervei (tamaszt6 bakokhoz, allvanyokhoz),

e latszébeton szerkezetek lenyomati képeinek, csomépontjainak tervei

e  Utemezés (zsaluforgatas)

. miszaki leiras

o statikai ellendrzés, dokumentalt statikai szamités, nyilatkozattal ellatott
statikai szamitas készitése

e tervezdi nyilatkozat

e egyedi alkalmazasi és szerelési utasitas készitése

e helyszini ellen6rzés

e  miszaki tanacsadas

e  tervez6i dokumentacié forditasa idegen nyelvre

Mérnoki szolgéltatasaink a vonatkozé Doka zsalurendszerek alkalmazasi
utasitasaival (szerelési és felhasznalasi Gtmutatdival), illetve az egyes eszkdzok
hasznélati utasitasaival, beépitési Utmutatbival egyutt érvényesek. Ezek a
dokumentumok honlapunkrol letélthetok:

Letdlt6é kézpont

Il. A tervezés megkezdésének feltételei

1. Megrendeld vagy megbizottjanak teljes korl nyilatkozata a zsalutervezés alapjaul
szolgalé terv helyességérdl, illetve minden olyan relevans informécié atadasa, amely
a zsalutervezést befolyasolhatja. Ennek hidnyaban a Szolgaltatdé mérnoki
szolgéaltatast nem végez.

. Epiiletekhez kapcsol6dé mérnoki szolgaltatasok

Il / A.) Az épliletre vonatkoz6 zsalubérleti szerz6dés keretében, a bérletbe kiszallitott
eszkozok értékének 0,1%-anak megfelels atalanydijért végzett mérnoki
szolgéltatasok az alabbiak lehetnek:

1. Osszedllitasi terv készitése egy meghatarozott szintre vonatkozoan a fliggéleges
szerkezet zsaluzatanak Utemezési javaslataval, anyaglistaval egyiitt, két jellemzd
tem részletes abrazolasaval, a homlokzati munkaallvanyok, a beépitendd rogzitési
pontok kiosztasi vazlataval.

2. Osszedllitasi terv készitése egy meghatarozott szintre vonatkozéan a vizszintes
szerkezetek zsaluzatanak, alatdmasztdsanak abrazolasaval, anyaglistaval egyiitt,
kivéve azon szerkezetek alatdmasztasanak megtervezését, amelynek vastagsaga
tobb mint 50cm vagy az alatdmasztds magassaga meghaladja az 5,50m-t, illetve
alatamaszto allvany tervezése szikséges.

3. A fentiekhez igény esetén elkészitjiik a Szolgaltaté altal forgalmazott munkavédelmi
berendezések, létrak, munka-(betonoz6-) allvanyok, |épcsétornyok Osszeallitasi
terveit, anyaglistait,

4. Atervek elkészitésekor belsé haszndlatu statikai ellenérzés is késziil

5. Az atalanydij tartalmazza a miszaki osztaly rendelkezésre allasat nyitvatartasi
idében szakmai és miiszaki tanacsadas keretében.

Az atalanydijas tervezési szolgaltatas a bérleti dijakkal egyutt keriil elszdmolasra a
bérleti szamlaban, abban az esetben is, ha Megrendel6 nem veszi igénybe a
rendelkezésre all6 mérnoki szolgaltatast.

11l / B.) Megbizéas esetén killon dijazas ellenében végzett szolgaltatasok:

o ferde szerkezetek 6sszedllitasi tervei

e fatartos zsaluzatok (Top 50) elészerelési tervei

e egyediacél, ill. fa elemek gyartmanytervei

e  egyedi llvanyok (kisz6-, kidugé-, munkadllvanyok) dsszeallitasi és
elészerelési tervei

e latszébeton szerkezetek zsalulenyomati, csoméponti tervezése

. miiszaki leiras

e dokumentalt statikai szamitas

e  helyszini ellen6rzés

e  alatdmaszto allvanyok tervezése (Staxo 40/100, SL1, Unikit, Ringlock)

e 50 cm-nél vastagabb vizszintes szerkezetek zsaluzasi és alatamasztasi
terveinek elkészitése

o flggdleges szerkezetek részletes litemezése (>2 litem)

e megrendeld sajat Doka zsalurendszereinek tervezése

IV. Mélyépitési szerkezetekhez kapcsol6dé mérnoki szolgaltatasok

IV / A.) Az adott mitargyra vonatkozo zsalubérleti szerz6dés keretében, a bérletbe kiszallitott

eszkozok értékének 0,1%-anak megfeleld atalanydijért végzett mérnoki szolgéltatdsok az
alabbiak lehetnek:

Keretes zsaluzatok Osszedllitasi tervei a jellemzé épitési szakaszokra Utemezési
javaslattal, anyaglistaval, a jellemzé (temek részletes abrazolasaval, a beépitend6
rogzitési pontok kiosztasi vazlataval.

Osszedllitasi terv készitése a vizszintes szerkezetek zsaluzatanak, alatamasztasanak
abrazolasaval, anyaglistaval egyitt, kivéve azon szerkezetek alatamasztasanak
megtervezését, amelynek vastagsaga tobb mint 50cm, vagy az alatamasztas magassaga
meghaladja az 5,50m-t, illetve alatdmaszto allvany tervezése sziikséges.

A fentiekhez igény esetén elkészitjiik a Szolgaltaté altal forgalmazott munkavédelmi
berendezések, létrak, munka-(betonozé-)allvanyok, lépcsétornyok Osszedllitasi terveit,
anyaglistait.

A tervek elkészitésekor belsé hasznalatu statikai szamitas is készdl.

Az atalanydij tartalmazza a miszaki osztaly rendelkezésre allasat nyitvatartasi idében
szakmai és miiszaki tanacsadas keretében.

Az atalanydijas tervezési szolgaltatas a bérleti dijakkal egyditt keriil elszamolasra a bérleti
szamlaban, abban az esetben is, ha Megrendelé nem veszi igénybe a rendelkezésre allé
mérnoki szolgéltatast.

IV / B.) Megbizas esetén killon dijazas ellenében végzett szolgaltatasok:

o ferde szerkezetek Osszedllitasi tervei

o fatartds zsaluzatok (Top 50) Osszeallitasi és elészerelési tervei

e  egyediacél, ill. fa elemek gyartmanytervei

e  egyedi allvanyok dsszeallitasi és el6szerelési tervei

e latszobeton szerkezetek zsalulenyomati, csoméponti tervezése

e miszaki leiras

e dokumentalt statikai szamitas

e tervezdi nyilatkozat

e athelyezési fazistervek

e  egyedi alkalmazasi és szerelési utasitas készitése

e helyszini ellenérzés

e tervezdi dokumentacio forditasa idegen nyelvre

e alatdmaszto allvanyok tervezése (Staxo 40/100, SL1, Unikit, Ringlock)

e 50 cm-nél vastagabb vizszintes szerkezetek zsaluzasi és alatamasztasi
terveinek elkészitése

e Megrendeld sajat Doka zsalurendszereinek tervezése

Mérnoki szolgéltatasok elszamolasa

A kllon dijazas szerint végzett mérnoki szolgéltatasok tartalmarél Megrendel6 és
Szolgaltaté el6zetesen irasban megallapodik (pl. tervek részletezettsége, metszetek
szama, munkahelyi kiegészitések). Ez alapjan Szolgdltaté ajanlatot készit, melynek
irasbeli elfogadasa a tervezés megkezdésének feltétele. A megbizasi dij elszamolasa
Megrendeld altal elfogadott ajanlat szerint térténik a tervszolgaltatas teljesitésekor.
Amennyiben az atalanydij keretében teljesitett mérnoki szolgaltatasokat részben vagy
egészben at kell dolgozni az adatszolgaltatds megvaltoztatdsa miatt, vagy idékézben
tobblet mérnoki szolgdltatds valik sziikségessé, az atdolgozast, tdbbletszolgaltatast
Szolgaltaté megbizas esetén kulon dijazas ellenében végzi. Ez esetben az eljaras az 1.
sz melléklet V/1. pont feltételeivel azonos.

Amennyiben a mérndki szolgaltatads helyszini ellenérzést igényel, ugy Szolgéltaté az
oraréaforditason tul utikoltség megtéritésre is igényt tart.

Egyes esetekben Szolgaltatd zsaluzatainak bérbeadasanal ragaszkodhat a mérnoki
szolgaltatasi megbizashoz (példaul: nehézallvanyok, kiszé zsaluzatok alkalmazéasa
esetében) Ezt minden esetben koteles a zsalubérleti ajanlatban egyértelmien feltiintetni.

Ervényes: 2023.01.01-t8l
A véltoztatas jogat fenntartjuk.
Magyar Doka Zsalutechnika Kft.



Doka Service top Szolgaltatas Feltételei

A Magyar Doka Zsalutechnika Kft-nél — a tovabbiakban Szolgéltat6 — a zsaluzatok bérlete csak a Doka
Service top szolgéltatas (tovabbiakban DS top) igénybevételével lehetséges. A szolgéltatas az alabbi
feltételek szerint biztositékot nyujt a rendeltetésszerli hasznalat soran a zsaluzatban keletkezett karok
kijavitdsara, beleértve Szolgaltaté mindségi kritériumainak megfeleld allapot helyreallitdsahoz
szlkséges anyagokat, a munkadijat, valamint a zsaluzatok &ltalanos tisztitasat is.

l. A DS top tisztitasi szolgéaltatasok kore

1.  Keretes falzsaluzatok esetében:
. Zsaluz6 lemez feluletének finomtisztitdsa (2mm vastag szennyez&désig)
. Keretek oldalanak finomtisztitdsa (2mm vastag szennyezdédésig)
. Keretes elemek hatoldalanak tisztitdsa (2 mm vastag szennyez6désig)
. Betonmaradvanyok eltavolitdsa a keretek oldalsé rendszerlyukaibél
. Egyéb tartozékok (pl. kotdsin, konzolok) tisztitdsa (2 mm vastag szennyezédésig)
. Kotéelemek tisztitasa (pl. kapcsolok, szarnyasanya)

2. Dokadek nagytablas fodémzsalu esetében:
. Zsaluz6 lemez felliletének finomtisztitdsa (2mm vastag szennyez6désig)
. Keretek peremének finomtisztitasa

3.  Egyéb zsalurendszerek esetében:
. Nagyobb szerkezeti elemek (pl. Staxo keret, tdbbcéll heveder) tisztitdsa 2 mm vastag
szennyez6désig
. Kotbelemek tisztitasa (pl. 6sszekotd heveder, tolddcsonk)
. 3S zsaluhéjak cementtej maradvanyoktdl valé megtisztitasa
. Fatarté tisztitdsa (2 mm vastag szennyezédésig)
. K jeli munkaallvany tisztitdsa (2 mm vastag szennyez6désig)
. Egyéb fém elemek tisztitdsa (2 mm vastag szennyezdédésig)

Il.  Dijkoteles tisztitasi szolgaltatasok kore

1. Keretes falzsaluzatok esetében:
. Durva szennyezbdések eltavolitdsa a keretekrdl (2 mm-nél vastagabb)
. Durva szennyez6dések eltavolitasa a zsaluzo lemez feliiletérél (raégett beton)
. Durva szennyezddések eltavolitdsa a bordazat kozil a hatoldalon
. Betonmaradvanyok eltavolitdsa az ankerlyukakbol (ankerlyuk dugék hasznalataval
megelézhetd)

2. Egyéb zsalurendszerek esetében:
. Durva szennyezdések tisztitdsa (2mm-nél vastagabb)
. Fatartok és zsaluhéjak szegtelenitése

Ezen esetekben a tisztitas koltsége leszamlazasra kerul.
Ill. A DS top javitasi szolgéaltatasok kore

1. Keretes falzsaluzatok esetében:

. Kereszt- és végprofilok cseréje (sokszori felnasznalas utan jelentkezé, halmozédo
eldeformalédasok)

. Hossz-és végprofil horpadas javitasa (hosszprofil esetén elirt mértékig)

. Keretes elemek kihajlasanak javitasa (el6irt hatarértékeken bellil)

. Ankerlyuk atvezet6 hiivelyek javitasa, cseréje

. Sarokhegesztés

. Zsaluzé lemez feltletének javitasa javitokoronggal

. Zsaluzé lemez cseréje (sokszori felhasznalas utan jelentkezd, halmozodoé fellleti hibak
esetén, csavarozas kivételével*)

. Koétéelemek javitasa

. Zarédugok pétlasa

. Hianyzé szilikon pétlasa

. Rendszercsavarok pétlasa

2. Dokadek nagytablas fodémzsalu esetében:
. Sarkok hegesztése, cseréje
. Hosszprofil javitdsa a megengedett mértékig
. Zsaluz6 lemez feliiletének javitasa javitokoronggal
. Zsaluz6 lemez cseréje (sokszori felhasznalas utan jelentkezé, halmozdédo fellileti hibak
esetén, atfiras és csavarozas kivételével*)

3. Haromrétegli, bérelhet6 zsaluhéjak esetében:
. Zsaluhéj feltletének javitasa (javitokoronggal)

4. Fodém elemek esetében:
. Fédémtamasz horpadasok kijavitasa (tdmaszvégektdl szamitott 1 méter hosszon)
. Villasfej, ejtéfej, gerendazsaluzé kaloda egyengetése

5.  Staxo 40/100 esetében:
. Rogzitd, biztosito fiilek javitasa
. Csatlakozé csonkok cseréje (Staxo 100)

6. Egyéb elemek esetében:
. Fém elemek egyengetéssel torténd, kismértéki deformalédasanak javitasa
. Egyoldali kitimaszt6 bakok egyengetése
. Ankerek kismértéki alakvaltozasanak egyengetése
. K jelti munkaallvany csavarjainak utanhizasa

*Csavarozassal torténd rogzitési igény esetén, Megrendel6 kételes Szolgaltatdval elézetesen
egyeztetni azok méretérdl, illetve eltavolitasanak maodjardl

IV. Dijkoteles javitasi szolgaltatasok kére
A Doka Service top szolgaltatds nem terjed ki azokra a karokra, amelyek szandékossagra,

gondatlansagra, vagy az Alkalmazasi Utmutatokban és a zsaluzasi terveken eldirtaktol eltérs
felhasznalasra vezethetdk vissza, kiilonds tekintettel az alabbiakra:

1. Keretes falzsaluzatok esetében:

. Keretes elemek zsaluzé lemezének megégetése

. Keretes elemek zsaluzé lemezének kifirasa (el6zetes egyeztetés nélkiil)

. Zsaluzatok (zsaluzé lemezek, keretek) drétkorongos tisztitdsa

. Helytelen zsalulevélaszt6é hasznalatabdl eredd kémiai karosodasok

. Keretes elemek csavarodasanak javitasa (eldirt hatarértékeken beldl)

. Keretes elemek zsaluzé lemezébdl csavarok eltavolitasa

. Keretes elemek zsaluzé lemezének javitasa és cseréje 4mm-nél nagyobb szeg- és
csavarlyukak esetén

. Durva mechanikai hatas kovetkeztében tonkrement kereszt- és végprofilok cseréje
(pl. daruzas soran tulterhelt végprofil, pontszerli mechanikai hatas miatt horpadt,
kilyukadt profilok)

. Kizsaluz6 sarok hianyz¢ alkatrészeinek, mozgat6 rudjanak cseréje

2. Dokadek nagytablas fodémzsalu esetében:

. Keretes fodémzsalu elemek zsaluzé lemezeinek kifurasa (elézetes egyeztetés
nélkal)

. Pontszer(i mechanikai behatas kdvetkezében atszakadt zsaluzo lemez

. Helytelen zsalulevéalaszté hasznélatabol ered6 kémiai karosodasok

. Keretes fodémzsalu elemek zsaluzé lemezébdl csavarok eltavolitasa

. Keretes foédémzsalu elemek zsaluzé lemezének javitdsa és cseréje 4mm-nél
nagyobb szeg- és csavarlyukak esetén

3. Egyéb zsaluzatok esetében:
. H20 koérzsalu javitasa és tisztitdsa (minden esetben dijkdteles)
. Zsaluelemek hianyzé alkatrészeinek pétlasa (elemtamasz, konzolok, bakok, keretes
elemek hianyzé zsaluzé lemeze, hianyzé profilja, K jelli munkaallvany csavarjai és
palléi, Staxo 100 hianyz6 toldécsonkja stb.)

Ezen esetekben a javitas kéltsége leszamlazasra kertil.
V. Nem javithaté karok

Szolgaltaté csak azoknak a karoknak a helyreallitasat vallalja, amelyeket a konszern nemzetkozi
eléirasai megengednek. Jellemzd, nem javithaté hibak:

1. Keretes elemek esetében:
. Keretes elemek hosszprofiljainak sértlése
. Keretes elemek végprofiljainak helytelen daruzasbol eredé sériilése
. Keretes elemek hosszprofiljainak torése
. Daruhorog sériilése
. Keretes elemek statikai tulterhelésbdl szarmazé marado¢ alakvaltozasa

2. Zsaluhéjak esetében (keretes elemek héjait is beleértve):
. Szélek, sarkok sériilése
. Fellilet 3 cm atmérét és/vagy 10 cm hosszt meghaladé sériilése*

3. Fodémtamaszok esetében:
. Tulterhelésbdl adodo kihajlas
. Helytelen kizsaluzas miatt a lyukak megnyulasa

4.  Staxo rendszerek esetében:
. Megengedettnél nagyobb mértékben deformalédott keretek

*javitékorong és javitocsik méretének fliggvényében
VI. A javitds megkezdésének feltételei

A visszaszallitott zsaluanyagokat a Szolgaltaté atvizsgalja, a javitdsra szoruld eszkdzoket a
visszaszallitd-levélen feltiinteti. A zsaluzatok javitdsa a Szolgaltaté eszkozszerviz kapacitdsanak
fliggvényében a lehetd leghamarabb megtorténik. A zsaluzatok hibainak megtekintése csak abban
az esetben lehetséges, amennyiben a visszaszallitas elére megjeldlt idépontban torténik és a bérld
képviseléje az atvizsgalasnal jelen van. Az aktudlis eszkodzszerviz kapacitasunk, a
visszaszallitisok mennyisége és a zarasi hataridék (hénap vége, leltar) miatt Szolgaltatd fenntartja
a jogot, hogy a visszaszallito-levélen nem feltlintetett, mindségileg utélagosan atvizsgalt
eszkdzokrdl sérilt vagy javitasi szamlét allitson ki.

VIl. Egyéb Doka Service top szolgaltatasok

Sajat zsalueszkoz ideiglenes, dijmentes tarolasa téves visszaszallitds esetén maximum 30 napig
lehetséges. Ezt kovetéen Szolgaltatd jogosult, az aktudlis listadrai szerint, tarolasi dij
felszamitasara.

VIIl. A javitas dija, szamlazas maédja

A Doka Service top szolgaltatas atalanydija a bérletre kiszallitott eszkdzérték 0,5%-a, amely a
kiszallitast kovetd elsé bérleti szamlaban szerepel.

Ervényes: 2024.03.01-t8l
A véltoztatas jogat fenntartjuk.
Magyar Doka Zsalutechnika Kft.



