Obligata informacija saskana ar Eiropas Visparigo datu aizsardzibas regulu (GDPR)

Digitalie risinajumi no Doka

A. Par Doka's Digital Solutions

Saja sadala atradisiet informaciju par Doka digitalo risinajumu izmanto8anu. Tas ietver

- Umdasch Group identitate,

- faktiskie Doka Digital Solutions
Tas neattiecas uz Doka timekla vietnu izmantoSanu, kuram jus pieklustat tiri informativos noltkos. Pladaku
informaciju par masu timekla vietnu izmantosanu tikai informativiem mérkiem atradisiet citas $is privatuma
politikas nodalas.

A.1lDigitalie risinajumi
Digitalie risinajumi ir Doka programmaturas lietojumprogrammas atbalstam blvlaukuma, kas
- ka timekla lietojumprogrammu, izmantojot interneta parlikprogrammu vai
- ka vietéja lietotne mobilaja ierice
tiek piedavati. Dazi digitalie risinajumi ir kombinéts risinajums, kas sastav no aparatiras (pieméram,
sensoriem) un programmataras, bet citi ir tikai programmatira. Doka digitalajos risinajumos ietilpst:
- DokaXact;
- Concremote;
- MyDoka (ieskaitot myMaterial plus);
- Doka planoSanas programmatira (ieskaitot EFP).

Doka planoSanas programmatara ("digitala inzenierija") ir programmatiras lietojumprogrammas, kas palidz
jums planot ar Doka materialu. Tas tiek piedavatas lejupielades versijas un/vai makonpakalpojuma veida.
Doka planoSanas programmatura var bat atsevidka lietojumprogramma (pieméram, Easy Formwork
Planner, Tipos u. c.) vai jisu eso$as programmatiras papildinajums (DokaCAD for Revit vai DokaCAD for
AutoCAD).

A.2Umdasch grupas identitate
Umdasch Group Identity apstrada jasu registracijas un autentifikacijas datus Doka digitalajiem
risindjumiem;_https://login.doka.com.

B. Betona apstrade

Lddzu, izlasiet informaciju par konkréto Doka digitalo risinajumu, kuru vélaties izmantot.

B.1Umdasch grupas identitate

Lai jUs varétu registréties un pieteikties Doka digitalajos risindjumos un izmantot vienu un to pasu
lietotaja kontu ar vienotu pierakstiSanos (SSO) dazados Doka digitalajos risinajumos, tiek izmantots
centralais autentifikacijas pakalpojums "Umdasch Group Identity". Ja jis izmantojat Umdasch Group
Identity bez Doka digitala risindjuma vai bez Doka planoSanas programmatiras, tad Doka ir parzinis Doka
Regulas (EK) Nr. 1083/2006 2. panta izpratné. VISPARIGAS DATU AIZSARDZIBAS REGULAS 4. PANTA
7. PUNKTU. Apstrade tiek veikta registracijas, autentifikacijas un citu funkcionalitad$u nolikos, kas
paredzétas, lai jus varétu droSi un netraucéti izmantot Doka dazados digitalos risinajumus. Tapéc apstrade
pamatojas uz musu legitimajam interesém saskana ar Regulas (EK) Nr. 6. panta 1. punkta f) apakSpunktu
VDAR, sniedzot Doka digitalos risindjumus uznémumam, kuram jds izmantojat Doka digitalos risinajumus,
un nodrosinot Doka digitalo risinajumu droSu izmantoSanu. Ja piekritat tehniski nevajadzigu sikfailu
iestatiSanai, jusu brivpratiga piekriSana saskana ar Doka Doka Digital pakalpojumu likuma 3. pantu tiek
uzskatita par brivpratigu piekriSanu. 6. panta 2. punkta. 1 lit. a) VDAR un vietgjiem telekomunikaciju tiestbu
aktiem (pieméram, Austrijas Telekomunikaciju likuma 165. panta 3. punkts 2021. gada) ir juridiskais
pamats.
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Umdasch Group Identity ir izvietota Microsoft Azure, un tas pamata ir Duende Identity Server, kas atbalsta
divus dazadus izmantoSanas veidus:

a) Ja klientam ir Microsoft nomnieks, to var sasaistit registracijas laika. Sada gadijuma piekrigana ir
jadod (i) klienta atbildigajam administratoram atlautas personigas lietoSanas gadijuma, izmantojot
jas, vai (i) lietoSanas klientam gadijuma. Turpmak noraditos datus uznémums, kura vajadzibam jus
izmantojat Doka digitalos risinajumus, sinhronizacijas cela sniedz Doka, un Doka tos apstrada:

Vards Sinhronizéts (no klienta Microsoft nomnieka)
Uzvards dubléts
E-pasta adrese dubléts
Talruna numurs dubléts
Mobilais talrunis dubléts
Profils dubléts
Uznémums dubléts
Atlaujas dubléts
Sveiciens izvéles
Nosaukums izvéles

b) Varat ar registréties tieSi Umdasch Group Identity. Tas ir iespéjams $ados gadijumos:

a. Ja izmanto klientam: uznémums, kura vajadzibam izmantojat Doka digitalos risindjumus,
neizmanto Microsoft Azure nomnieku vai neplano to izmantot Doka digitalo pakalpojumu
izmantoSanai,

b. Atlautai personiskai lietoSanai: ja jums nav Microsoft Azure nomnieka vai nevélaties to
izmantot.

Saja gadijuma tiks vakti $adi dati:

Vards Obligatais lauks
Uzvards Obligatais lauks
E-pasta adrese Obligatais lauks
Parole Obligatais lauks
Uznémums Obligatais lauks
Atlaujas Sinhronizéts (no attieciga izmantota digitala
risinajuma)

Sveiciens izvEles

Profils izvEles
Nosaukums izvEles

Talruna numurs izvéles

Mobilais talrunis izvéles

Katra varianta pazinojumus var nosditit art uz kontaktinformaciju, kas noradita registracijas un autentifikacijas
procesa.

Muasu timekla lietojumprogrammas ir integrétas muasu visparéja vietné. Sikaku informaciju par sikfailu
izmantosanu, izmantojot masu timekla vietni, var atrast sadala "5. Sikfailu izmantosana" un sikfailu banerf.

Jusu registracijas dati tiks izmantoti arT tad, kad jus piesakaties Doka digitalajiem risindjumiem vai citiem
saistitajiem uznémumiem (pieméram, umdasch digitalajiem risinajumiem. The Store Makers, Umdasch
Group Ventures u. c.). Tomér tas notiek tikai tad, ja jus tos izmantojat.

B.2Doka planosanas programmatura
Easy Formwork Planner ir CAD raséSanas riks automatiski aprékinatu veidnu risinajumu izveidei. Cita
Doka planosanas programmatara, piem:
- Doka Tools: lauj planot sienu un platnu veidnus, identificét nepiecieSamos komponentus un palidz
noteikt betona Tpasibas.
- DokaCAD for Revit un DokaCAD for AutoCAD: Sie riki lauj planot veidnu konstrukcijas kopa ar
attiecigi Revit un AutoCAD projektéSanas programmataru.
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- Tipos lauj izveidot veidnu planus un detalu sarakstus.

- DokalLibrary priek$ Tekla: Doka komponenti Tekla projektiem

- Siju statika: Programma atram un vienkarS8am vienlaidu siju statisko aprékinu veikSanai.

- Piecelist redaktors: Programma detalu sarakstu izveidei, redigéSanai un parvaldiSanai, kas ir
izveidoti vai nu tieSi Piecelist Editor, vai citas Doka programmas.

Ja Doka planoSanas programmatiru instaléjat sava klienta (t. i., sava darba devéja datora vai server),
jusu dati tiek apstradati, lai.

- par savu registraciju pirms lejupielades

- licences administréSana (no jusu darba devéja vai izglitibas iestades) un

- Doka planoSanas programmatdras versiju parvaldibai (pieméram, lai jus informé&tu par

atjauninajumiem).

Sajos nolukos Doka ir datu apstradatajs saskana ar Regulas (EK) Nr. VDAR 4. PANTA 7. PUNKTU.
Apstrade pamatojas uz masu legitimajam interesém saskana ar Regulas (EK) Nr. 6. panta 1. punkta f)
apakspunktu VDAR, sniedzot Doka digitalos risindjumus uznémumam, kuram jas izmantojat Doka digitalos
risinajumus. Ja piekritat tehniski nevajadzigu sikfailu iestatiSanai, jusu brivpratiga piekriSana saskana ar
Regulas (EK) Nr. 6. panta 2. punkta. 1 lit. a) VDAR un viet&jiem telekomunikaciju tiesibu aktiem (piemé&ram,
Austrijas Telekomunikaciju likuma 165. panta 3. punkts 2021. gada) ir juridiskais pamats.

Ja Doka planoSanas programmatiru izmantojat ka makonpakalpojumu vai pieprasat Doka papildu
atbalstu, izmantojot to sava klienta (pieméram, automatisku projektu aprékinaSanu), uznémums vai
izglttibas iestade, kurd izmantojat attiecigo Doka digitalo risinajumu (pieméram, jasu darba devéjs vai
izglttibas iestade), ir parzinis datu apstrades un apstrades datu apstradatajs Regulas (ES) Nr. VDAR 4.
panta 7. punkts (turpmak teksta ari "klients"). Saja gadijuma Doka ir apstradatajs 7. panta izpratné.
VDAR 4. PANTA 8. PUNKTA. Tapéc T apstrade nav $is privatuma politikas dala.

Ar Doka plano$anas programmatiras lejupielades versiju tika apstradati $adi dati:

Datu tips Apraksts Apstrades mérkis

Licence Informacija par licences noslégSanu, Licence
pieméram, datums, licences veids,
licences darbibas joma, termin$ utt.
Versija Informacija par izmantotas Versiju parvaldiba
programmatdras versiju, pieméram,
versijas numurs utt.

B.3Visiem pakalpojumiem: klientu atsauksmes un lietoSanas dati.

Uznémums Doka ir atbildigs par klientu atsauksmju un lietoSanas datu apstradi, lai (turpmak
attistitu) produktus un pakalpojumus, kas saistiti ar Umdasch grupas identitati un digitalajiem
risinajumiem, saskana ar Umdasch grupas identitates un digitalo risinajumu likuma 2. panta 1.
punktu. VDAR 4. PANTA 7. PUNKTU. Tadé| apstrade pamatojas uz masu legitimajam interesém produktu
un pakalpojumu (turpmakai) attistibai saskana ar Regulas (EK) Nr. VDAR 6. panta 1. punkta f)
apakspunktu. Ja piekritat tehniski nevajadzigu sikfailu iestatiSanai, jasu brivpratiga piekriSana saskana ar
GDPR 7. pantu ir uzskatama par brivpratigu piekriSanu. 6. panta 2. punkta. 1. punkta a) apakSpunkts
VDAR un vieté&jie telekomunikaciju tiesibu akti (pieméram, Austrijas Telekomunikaciju likuma 165. panta 3.
punkts 2021. gada) ir juridiskais pamats.

Sim nolikam més apstradajam $adus datus:

IP adrese

Laika joslu atSkirtba no Grini¢as laika (GMT)

lerices tips (unikalie ierices identifikatori)

Pieprasijuma iesniedzé€jas ierices operétajsistémas tips un versija.
Parlikprogrammatdras valoda, tips un versija

Ekrana izméers, izSkirtsp&ja un krasu dzilums

Stkfaili, kas unikali identificé parlukprogrammu

Informacija par ierici
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e Parlikprogrammas konfiguracija

LietoSana e Izmantojamais digitalais risinajums (tostarp informacija par versiju un
licenci).

o lietotaja iestatijumi timekla vietné (pieméram, sistémas valoda).

o Kladu analizei un drosibas apsvérumu dél

e Zurnals sistémas avarijas gadijuma (ipasos gadijumos, pieméram, kludu

vai droSibas incidentu gadijuma, Zurnalus var manuali analizét Doka

darbinieks vai pilnvaroti pakalpojumu sniedzé&ji).

Pieprasijuma datums un laiks

Pieprasito failu nosaukums, URL un parsatito datu apjoms.

Piekluves statusa/HTTP statusa kods

Pieprasijuma saturs (konkréta lapa)

Skatijumu skaits, ilgums un laiks

Timekla vietnes URL, no kuras pieklits masu timekla vietnei.

Vietnes apmekl€juma laika apmeklétas apakslapas un saites

URL klik8ku plisma uz timekla vietni, no tas un caur to, tostarp datums

un laiks.

o Siltuma kartes: Vizualizgjiet, kur lietotaji klikSkina, ritina un kustina peli,
lai saprastu, kuram vietnes dalam tiek pievérsta vislielakd uzmaniba.

o leraksti: Lietotaju sesiju ierakstiSana, lai redzétu, ka vini mijiedarbojas ar
timekla vietni, un identificétu jebkadas problémas vai Skérslus.

o Piltuves analize: lzsekojiet lietotaju celojumu caur jasu vietni un
noskaidrojiet, kur vini atkapjas.

o Formas analize: Analizéjiet, ka lietotaji aizpilda veidlapas, un identificgjiet
laukus, kas izraisa atteikSanos.

/AtraSanas vieta e |P atrasanas vieta

Atsauksmes e Jlsu atsauksmiju saturs

o Ja piekritat: Jasu kontaktinformacija (vards, uzvards, talruna numurs, e-
pasta adrese u. c.), lai apstradatu jisu atsauksmes.

C. Vispariga informacija par jusu datu apstradi visos Doka Digital Solutions pakalpojumos

C.1Pasutijumu apstrade un datu nosatiSana sanémeéjiem vai treSam valstim

Datu aizsardzibas noteikumu ietvaros Doka ir tiesiga pilniba vai dal&ji nodot jusu personas datu apstradi
arpakalpojumu sniedzéjiem, kuri darbojas ka Doka datu apstradataji saskana ar Regulas (EK) Nr. VDAR 4.
PANTA 8. PUNKTU. Aréjie pakalpojumu sniedz&ji sniedz mums atbalstu, pieméram, timekla vietnu un
lietotnu tehniskaja darbiba un atbalsta, datu parvaldiba, pakalpojumu sniegSana un nodrosinasana, e-pasta
véstulu nosatisana, droSibas pasakumu istenoSana, marketinga un timekla vietnu un lietotnu analizé. Doka
pilnvarotie pakalpojumu sniedzéji apstrada jusu datus tikai saskana ar midsu noradijumiem. To nodrosina
stingri ligumiskie noteikumi, tehniskie un organizatoriskie pasakumi un misu veiktas papildu kontroles. Ja tie
atrodas arpus Eiropas Savienibas, Doka ievéro spéka esoSos pamatnosacijumus par pielaujamo datu
parsatidanu uz tre§am valstim (pieméram, parsittiSanas gadijuma uz Microsoft Azure serveriem ASV).

Principa jasu dati netiks parsatiti treSajam personam, ja vien mums nav juridiska pienakuma to darft, ja datu
parsatidana nav nepiecieSama musu ligumsaistibu izpildei vai ja jus iepriek§ neesat skaidri piekritis savu
datu izpau$anai.

Ja Doka digitalos risinajumus nesniedz Doka GmbH, Josef-Umdasch-Platz 1, 3300 Amstetten, Austrija
("Doka GmbH"), Doka GmbH darbojas ka (apaks)apstradatajs saskana ar Regulas (EK) Nr. VDAR 4.
panta 8. punktu Doka.

C.2Apstrades ilgums

Jusu datus, kas attiecas uz digitalajiem risinajumiem, Doka apstradas, Iidz jus dzésisiet savu Umdasch
Group ID kontu vai izbeigsies ligums ar klientu. Turklat més apstradasim jusu datus septinus gadus, ja tas
bus nepiecieSams nodoklu vai gramatvedibas vajadzibam. Juridisku stridu gadijuma starp Doka un klientu
attiecigie dati var tikt apstradati ldz to noslégSanai.
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Doka apstrada jusu klientu atsauksmes un lietoSanas datus ar Umdasch Group identitati un Doka Digital
Solutions saistito produktu un pakalpojumu (turpmakai) attistibai tik ilgi, cik nepiecieSams, bet ne ilgak ka
tris gadus. Ja ar klientu ir noslégts llgums, Sie dati pirms turpmakas apstrades tiek anonimizéti.
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